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Uudistusten monet prosessit

« Tavoiteldhtdiset prosessit: Ylhaalta-alas
— Perinteinen jarjestys: Tarve-kehitys-toteutus-levitys
— Johtaja uudistusten sanoittajasta niiden tukijaksi
— Onnistuminen edellyttaa vuorovaikutusta
« Kaytantolahtoiset prosessit: Alhaalta-ylos
— Ankkurointi kaytantoon: Idea ja toteutus
— Levitys ja johtaminen: toteutuksesta kehitys ja levitys
— Onnistuminen edellyttaa johdolta rohkaisua ja tukea
 Prosessien koordinointi: Molempia tarvitaan
— Paikallisen osaamisen hyodyntaminen
— Uudistusten levittaminen ja soveltaminen
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Uudistusten organisointi

« Rakenteet
— Virikkeiden keraamiseen ja jakamiseen
— Uudistusten luomiseen
— Uudistusten levittamiseen
— Vuorovaikutukseen
« Resursointi
— Ideointia muun tyon ohessa
— Aikaa jasentamiseen ja kehittamiseen
— Tekijoita levittamiseen
— Aikaa kayttoonottoon ja soveltamiseen
« Pienet paallekkaisyydet auttavat
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